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1 ULDSATTED

1.1

Eesmark

Riskijuhtimise poliitika eesmirk on tagada Transpordiameti (edaspidi amet) jiatkusuutlikkus ja
suutlikkus tdita oma eesmirke, ennetades ja maandades riske, mis vdivad mdjutada toodete kvaliteeti
ja kittesaadavust.

1.2

1.3

Poliitika sihtrithm

Tootejuhid.

Teenusejuhid.

Infoturbejuht.

Kriisireguleerimise ekspert.
Sisekontrolor.

Riskijuhtimise osakonna juhataja.

Huvigrupid

Ameti peadirektor.

Ameti juhtkond ja keskastme juhid.

Jarelevalve asutused.
Oiguskaitseorganid.




TRANSPORDIAMETI JUHTIMISSUSTEEM TT 13 P1 rl
’ﬁc TRANSPORDIAMET RISKIJUHTIMISE POLIITIKA
NE & Y
R Kinnitamine: 02.06.2025 nr 1.1- S
1/25/66 Koostaja: Evelin Pungas 2/5
2 MOISTED

e Risk on méadramatuse moju eesmirkidele. Ehk risk on vdimalik oht, et mingi siindmus
(stindmuste kompleks), tegevus (tegevuste kompleks) voi tegevusetus voib pdhjustada vara
vOi maine kaotuse ning mdjutab eesmairkide tditmist.

¢ Riskijuhtimise poliitika — asutuse iildiste riskihalduse pohimotete kogum.

e Riskianaliiiis prognoosib objektile tekitatavat voimalikku kahju 1dbi riskide kaardistamise
ning hindamise. Kui riskist pohjustatav potentsiaalne kahju on aktsepteeritav, puudub
maandamismeetmete lisamiseks majanduslik pdhjendus.

e Todendosus — millegi juhtumise vdimalus.

e Tagajirg — stindmuse tulemus, mis mdjutab eesmérke.

e Oht - voimaliku kahju allikas.

e Maandamismeede — abindu, mis muudab riski, nditeks protsess, poliitika, vahend, tava voi
toiming. Maandamismeetme puhul on vaja veenduda, et see konkreetses kontekstis toimiks.

e Sisekontrolli siisteem on valitsusasutuse juhtimisel rakendatav seaduslikkusele ja
otstarbekusele suunatud terviklik abindude kompleks, mis voimaldab tagada:

1) oigusaktidest kinnipidamise;

2) vara kaitstuse raiskamisest, ebasihipérasest kasutamisest, ebakompetentsest juhtimisest ja
muust sarnasest tingitud kahju eest;

3) asutuse tegevuse otstarbekuse asutuse iilesannete tditmisel,;

4) asutuse tegevusest tdese, digeaegse ja usaldusvairse informatsiooni kogumise, sdilitamise
ja avaldamise.

3 OSAPOOLED JA VASTUTUS

Osapool (ametinimetus voi asutus voi isik) Vastutus protsessi raames

Ameti peadirektor Kinnitab riskijuhtimise poliitika.

Koostab riskijuhtimise poliitika.

Koordineerib ametiiileselt riskide kaardistamise
ja hindamise protsessi.

Koostab juhtkonnale riskide lilevaateid.
Nodustab infoturbe riskianaliiiisi (kaardistamine,
Infoturbejuht hindamine, maandamismeetmete méiramine)
14bi viimist.

Nodustab toimepidevuse ja kriisiplaani
Kriisireguleerimise ekspert riskianaliiiisi (kaardistamine, hindamine,
maandamismeetmete médramine) 14bi viimist.
Nodustab korruptsiooniriskide riskianaliiiisi
Sisekontrolor (kaardistamine, hindamine,
maandamismeetmete mddramine) 14bi viimist.
Vastutab toote riskianaliiiisi ldbi viimise eest
Tootejuht ning jélgib riski maandamismeetmete
rakendamist.

Riskijuhtimise osakonna juhataja
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Vastutab projekti riskianaliiiisi 1dbi viimise
Projektijuht eest, maandamismeetmete médramise ja nende
elluviimise seire eest.

4 SEOTUD DOKUMENDID

4.1

4.2

Oigusaktid
Vabariigi Valitsuse seadus
Korruptsioonivastane seadus

Kiiberturvalisuse seadus
Hadaolukorra seadus

Seotud juhendid ja muud dokumendid

TT 09 K1 Tookorralduse reeglid

TT 03 K2 Infoturbepoliitika

TT 13 K5 Ameti kriisiplaan

TT 13 P2 Korruptsiooni ja huvide konflikti ennetamise poliitika
TT 18 K6 Uuringute kord

TT 01 KT IT arendusprojektide kord

Teenistuste pohimadrused

Toodete teekaardid

5 RISKIJUHTIMISE POHIMOTTED

5.1
5.1.1

5.1.3
5.14

5.1.5
5.1.6

5.2
5.2.1

Uldpohimétted

Ameti lldine riskianaliiiis viiakse 14bi toodete tasandil. Riskide kaardistamine ja hindamine
toimub organisatsioonis defineeritud toodete pohiselt, et tagada igale tootele omaste riskide
tuvastamine ja maandamine.

Lisaks toodete pohisele riskianaliiiisile viiakse 14bi projekti riskianaliiis koos
maandamismeetmete méidramisega vajaduspdhiselt vai kui selline kohustus tuleneb teenuse
juhendist vOi korrast (nditeks IT-arenduste kord, uuringute kord). Projekti riskide
maandamismeetmete elluviimist seirab projektijuht.

Riskianaliiiisi ajakohastatakse kord aastas toote teekaartide lilevaatamise raames.

Ameti peadirektoril on Oigus algatada erakorraline riskianaliilis tulenevalt olulistest
muudatustest keskkonnas, ameti struktuuris vms.

Riskianaliiiisi protsessi koordineerib toodete iileselt riskijuhtimise osakonna juhataja.
Riskianaliitisi selgitava ja nditlikustava juhise annab riskijuhtimise osakonna juhataja koos
riskianaliilisi toovahendiga.

Peadirektori soovil koostab riskijuhtimise osakonna juhataja riskide maandamisraporti.

Riskikategooriad

Riskianaliiiis viiakse 14bi viies riskikategoorias:
1) Organisatsioonilised riskid — toote juhtimisega ning personali-, finants-, vastavus- ja
tegevusriskid.



https://www.riigiteataja.ee/akt/130122024004?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/114032025012?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/121062024015?leiaKehtiv
https://www.riigiteataja.ee/akt/130122024011?leiaKehtiv
https://confluence.mkm.ee/display/MNT/Transpordiamet
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2) Korruptsiooniriskid — korruptsioonile avatuse hindamine l&bi korruptsiooni riskide
kaardistamise.
3) IT-riskid — tehnoloogiliste lahenduste ja siisteemide toimimisega seotud riskid.
4) Infoturbe riskid — andmete konfidentsiaalsuse, terviklikkuse ja kéttesaadavusega seotud
riskid.
5) Toimepidevuse riskid — toodete toimimise, sh avalike teenuste kittesaadavuse ja
jatkusuutlikkusega seotud riskid.
5.3  Riskimaatriks
5.3.1 Riskianaliilisis rakendatakse riskimaatriksis neljaastmelist skaalat, mis méératleb riski

toendosuse ja voimaliku moju jargmiselt:

Toenidosus:

1.

Viga madal tdendosus — risk esineb harva
» Risk realiseerub vdga harva, hinnanguliselt iiks kord jairgmise 6—10 aasta jooksul.
= Statistiline tdendosus riski realiseerumiseks 6—10 aasta jooksul: alla 5%.

2. Madal tdendosus — risk esineb aeg-ajalt
= Risk realiseerub aeg-ajalt, hinnanguliselt iiks kuni kaks korda jdrgmise 3—5 aasta
jooksul.
= Statistiline tdendosus riski realiseerumiseks 3—5 aasta jooksul: 5-25%.
3. Keskmine tdenédosus — risk esineb sageli
= Risk realiseerub sageli, hinnanguliselt iiks kord 1-2 aasta jooksul.
= Statistiline toendosus riski realiseerumiseks 1-2 aasta jooksul: 25-50%.
4. Korge tdoendosus — risk esineb viga sageli
= Risk realiseerub viga sageli, hinnanguliselt vihemalt kord aastas.
= Statistiline tdenédosus riski realiseerumiseks iihe aasta jooksul: iile 50%.
Moju:
1. Tahtsusetu / tiihine mdju — minimaalne mdju tootele.
» Tegevused ei ole hdiritud voi on héiritud vahesel mééral.
* Mojutatud on moned / iiksikud kasutajad.
= Rahalist (vOib kaasneda vaid tavapirane palgakulu) ja kolmandale osapoolele kulusid
kaasa ei too.
* Mainekahju ei kaasne.
2. Vihene mdju — mdju on mirgatav, kuid juhitav.
= Tegevused on hdiritud, vajalik on asutusesisene ressursside iimberjaotus.
* Mbojutatud on kindla valdkonna kasutajad. Arvuliselt kuni monikiimmend kasutajat.
= Rahaline kulu / kahju véhene (kaetav néiteks lepingu raames tdiendavate toode alt) ja
kolmandale osapoolele vdivad kaasneda vdhesed kulud.
= Mainekahju ei kaasne voi on vihene (pigem kitsa valdkonna pahameel).
3. Oluline ehk mirkimisvddrne mdju — oluline mdju, sh avalike teenuste osutamisele vo1

mainele.

= Tegevused on hdiritud, vajalik on teha otsused tdiendava ressursi eraldamiseks.

* Mbojutatud on suurem hulk kasutajaid (TRAM tervikuna, valdkonnad, sh partnerid
jms). Arvuliselt kuni monisada kasutajat. Ei ole seotud avaliku teenuse osutamisega,
kiill aga on partnerite vaatest kriitiline infovara.

= Rahaline kulu / kahju kuni 50000 eurot ja kolmandale osapoolele vdivad kaasneda
kulud.
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* Mainekahju tdendoline (huvigruppide, partnerorganisatsioonide, regulaatorite,
avalikkuse pahameel).
4. Kriitiline ehk kahjustav— suur oht jatkusuutlikkusele
» FElutdhtsa teenuse osutamisega seotud infovara.
= Avalike teenuste osutamine ei ole voimalik.
» Mpojutatud on véga suur hulk kasutajaid, sh kliendid, avalikkus, partnerid.
= Rahaline kulu/kahju enam kui 50000 eurot ja kaasnevad kulud kolmandale osapoolele.
» Kaasneb oluline mainekahju, sh negatiivne meediakajastus, avalikkuse pahameel,
regulaatorite negatiivne reageering.
5.4  Riskitase
5.4.1 Riskitase miératakse 1dbi moju suuruse ja tdendosuse ehk riski realiseerumise voimalikkuse.
5.4.2 Riskitasemed:
e Madal risk — skoor 1-2
e Keskmine risk — skoor 3-6
e Korge risk — skoor 9-12
e Kiiitiline risk — skoor 13-16
5.5 Riskianaliiiisi osapooled
5.5.1 Riskianaliiiisi teostamise eest vastutab tootejuht, kes kaasab vajaduspohiselt valdkonna
eksperte. Nditlik loetelu riskikategooriate 10ikes funktsioonidest, kelle kaasamist kaaluda:
e Toimepidevuse riskide riskianaliiiis: kriisireguleerimise ekspert, riskijuhtimise osakonna
juhataja;
e IT-riskide riskianaliiiis: IT-osakonna juht, infoturbe juht, IT peaarhitekt;
o Infoturbe riskide riskianaliiiis: infoturbejuht, andmekaitsespetsialist, Oigusosakonna
esindaja;
e Organisatsiooniliste riskide riskianaliiiis: personaliosakonna esindaja; finantsosakonna
esindaja, digusosakonna esindaja, riskijuhtimise osakonna esindaja;
e Korruptsiooni riskide riskianaliiiis: riskijuhtimise osakonna juhataja, sisekontroldr.
5.6 Maandamismeetmete méiiramine ja nende delegeerimine
5.6.1 Kiiitilistele ja korgetele riskidele tuleb méidrata maandamismeetmed ning maandamismeetme
rakendamise eest vastutaja.
5.6.2 Keskmistele riskidele on soovitatav méiédrata maandamismeetmed ning maandamismeetmete
rakendamise eest vastutaja.
5.6.3 Madalatele riskidele maandamismeetmete médramise vajadust hindab ja meetmete
rakendamise otsustab tootejuht.
5.6.4 Riski maandamismeetmete tditmine delegeeritakse vastavalt  péddevustele.

Maandamismeetmed, mille rakendamise pddevus véljub tootejuhi padevusest, radgib
tootejuht maandamismeetme rakendamise eest vastutava isikuga enne maaramist lébi.
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